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Fachfrau/Fachmann Betriebsunterhalt EFZ

Fachleute Betriebsunterhalt kontrollieren und warten Gebäude sowie Infrastrukturen und 
halten sie instand. Sie pflegen und reinigen die Gebäude, das Betriebsareal sowie die 
Grünflächen. 

Dauer 
3 Jahre
1 Tag Berufsfachschule pro Woche (extern) 
 
Schulbildung
Abgeschlossene Volksschule
 
Anforderungen
Praktisch-technisches Handgeschick, soziales Engagement, 
Interesse für organisatorische und planerische Aufgaben, 
angemessene Flexibilität und körperliche Belastbarkeit.
 
Inhalt der Ausbildung
In der Ausbildung zu Fachleuten Betriebsunterhalt werden 
die fachlichen Ziele und Anforderungen über drei Stufen 
(Leitziele, Richtziele und Leistungsziele) konkretisiert. Mit 
der Erreichung der Leistungsziele eignen sich die Fachleute 
Betriebsunterhalt die geforderten Methoden- sowie Sozial-
und Selbstkompetenzen an.

Erstes, zweites und drittes Lehrjahr
Reinigung
Bei der Reinigung steht die Werterhaltung der zu pfle-
genden Gebäudeteile und Aussenanlagen im Vordergrund. 
Um dies zu gewährleisten, ist es wichtig, dass die Fachleute 
Betriebsunterhalt die verfügbaren Geräte, Maschinen und 
Mittel fachgerecht, effizient und ökologisch einsetzen. Da-
bei sind allfällige Hygienevorschriften zu beachten.
Wartungs- und Kontrollarbeiten
Wartung und Kontrolle der zu betreuenden Anlagen um
fassen äusserst vielseitige und abwechslungsreiche Arbei-
ten. Es ist wichtig, dass die Fachleute Betriebsunterhalt ein-
facheren Störungen durch geeignete Massnahmen 
vorbeugen. Dabei helfen ihnen ihr generalistisches Wissen 
und die verfügbaren Checklisten und Pläne.
Baulicher Unterhalt und Reparaturen
Im Rahmen des baulichen Unterhaltes werden die zu be
treuenden Anlagen instand gesetzt. Von den Fachleuten Be-
triebsunterhalt wird ein systematisches und zielorientiertes 
Vorgehen gefordert. Nebst der frühzeitigen Erkennung bau-
licher Schäden und Mängel ist es wichtig, dass sie die rich-
tigen Massnahmen treffen und diese sorgfältig umsetzen. 
Die rechtzeitige, effiziente und ökologische Instandsetzung 

von Gebäudeteilen und Aussenanlagen dient deren kosten-
günstigen Werterhaltung sowie deren Betriebssicherheit.
Grünpflege
Die Grünpflege ist eine zentrale Aufgabe sowohl im Haus- 
als auch im Werkdienst. Die Fachleute Betriebsunterhalt 
sorgen in erster Linie für ein gepflegtes Erscheinungsbild in 
Gebäuden und Anlagen sowie entlang von Strassen un Plät-
zen. Für eine effiziente und damit wirtschaftliche Grünpfle-
ge ist es wichtig, dass die Fachleute Betriebsunterhalt die 
ihnen zur Verfügung stehenden Maschinen und Mittel opti-
mal einsetzen.
Abfallbewirtschaftung
In Anbetracht des zunehmenden Umweltbewusstseins wird 
eine sortengerechte Entsorgung der verschiedenen Werk-
stoffe sowohl im Werk- als auch im Hausdienst immer wich-
tiger. Im Rahmen der Betreuung von Sammelstellen ist eine 
kompetente Beratung von Kunden von grosser Bedeutung. 
Damit tragen die Fachleute Betriebsunterhalt zur Einhaltung 
der gängigen Umweltschutzvorschriften bei.
Arbeitssicherheit und Betriebsorganisation
Sicherheitsrelevante und organisatorische Aspekte prägen 
den beruflichen Alltag der Fachleute Betriebsunterhalt. Bei 
allen Arbeiten sowie bei der Lagerung von Reinigungs- und  
Betriebsmitteln ist die Sicherheit von zentraler Bedeutung. 
Es ist unabdingbar, dass die Fachleuten Betriebsunterhalt 
mittels vorgeschriebenen und geeigneten Massnahmen ihre 
eigene Sicherheit sowie die Sicherheit Dritter gewährleisten. 
Bei Unfällen und anderen Ereignissen ist es wichtig, dass 
die Fachleute Betriebsunterhalt gemäss Rettungskonzept 
vorgehen.

Berufsfachschule
Reinigung, Wartungs- und Kontrollarbeiten, baulicher  
Unterhalt und Reparaturen, Grünpflege, Entsorgung,  
Arbeitssicherheit und Betriebsorganisation, allgemein  
bildender Unterricht, Turnen und Sport

Bei Fragen wenden Sie sich an unseren Leiter Hausdienst 
Martin Hirschi
Telefon: 031 990 01 26
Email: martin.hirschi@band.ch

Hausdienst


